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Vorhandene Hilfsangebote
jetzt weiter erganzt

BERATUNG Pflegebedirfti-
gen sowie deren Angehd-
rige haben einen An-
spruch auf qualifizierte
Information.

VON UWE STRACHOVSKY

BERLIN, Seit Januar 2009 haben
laut Sozialgesetzbuch Xl alle Pflege-
bedurftigen sowie deren Angehd-
rige einen Anspruch auf qualifi-
zierte Pflegeberatung.
Selbstverstindlich bleibt die je-
weilige Pflegekasse der
erste Ansprechpartner,
wenn es um die Feststel
lung einer Pflegestufe
und die entsprechenden
Leistungen geht. Dari-
ber hinausgehende Un-
terstiitzung gibt es nun durch die
Pflegeberatung. Das knnen detail-
lierte Informationen iiber Anspri-
che gegentiber der Pflegeversiche-
rung und anderen Institutionen,
wie den Sozialimtern, sein. Die Be-
rater informieren beispielsweise
iiber Zuschiisse fiir den behinder-
tengerechten Umbau der Woh-
nung, itber Hilfsangebote fir pfle-
gende Angehorige, regionale Mog-

Jedes Bundes-
land hat ein Mo-
deliprojekt.

lichkeiten ambulanter Versorgung
oder iiber Auswahlkriterien fiir ein
optimales Pflegeheim. Es werden
zwar keine konkreten Einrichtun-
gen empfohlen, wohl aber bespro-
chen, worauf man bei der Entschei-
dung achten muss. Die Pflegebera-
ter sollen mit den bereits existie-
renden regionalen Hilfseinrichtun-
gen und ehrenamtlichen Struktu-
ren eng zusammenarbeiten.

Die Pflegeberatung ist flir gesetz-
lich und privat Versicherte aller-
dings unterschiedlich organisiert:
Gesetzlich Versicherten steht in je-
dem Bundesland je ein Pflegestiitz-
punkt zunichst als Modellprojekt
zar Verfligung.
Wenn die Linder es
wollen, kdnnen wei-
tere Stiitzpunkte ein-
gerichtet  werden.
Die Adressen erfahrt
man bei seiner Pfle-
gekasse.

Privat Pflegeversicherte und de-
ren Angehérige kénnen unter der
kostenfreien Telefonnummer 0800
1018800 bei der privaten .Com-
pass-Ptlegeberatung” alle nétigen
Informationen bekommen. Wird
eine personliche Beratung in den
eigenen vier Winden gewiinscht,
kommt der Pflegeberater auch
nach Hause.



