,COMPASS hat mich bei der Beantragung
einer Pflegestufe unterstutzt, als es meiner
Frau immer schlechter ging. Allein hatte ich
das nicht geschafft.

Manfred T., Freiburg

,Die Pflegeberaterin hat mir Entlastungsmaglichkei-
ten aufgezeigt. Fur mich ist die Verhinderungspflege
jetzt eine gute Moglichkeit, auch einmal auszuspan-
nen und fur die anstrengende Pflege meines Mannes
neue Krafte zu sammeln.”

Gerda Z., Bad Pyrmont

,Die Pflegeberaterin hat mich auch zum Sozi-
alamt begleitet, als die Kosten fur die Pflege
so hoch wurden, dass ich sie nicht mehr be-
zahlen konnte. Das war eine wichtige Unter-
stitzung fur mich.”

Hildegard D., Essen

,Bei dem grofSen Angebot fallt es schwer, den passen-
den Dienstleister zu finden. Der COMPASS-Pflegebe-
rater hat mich dabei gut beraten und unterstutzt.”

Manfred S., Heidenheim

,Die Pflegeberaterin hat mir Tipps gegeben
fur den Umbau meines Hauses. Nun ist die
Pflege meiner Frau weniger anstrengend fur
mich.”

Heinz K., Frankfurt (Oder)
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»

Meine Frau leidet an Parkinson. Nach
einer akuten Verschlechterung kam
sie ins Krankenhaus. Vor der Entlassung
habe ich mich mit Hilfe von COMPASS
um zusatzliche Unterstiitzung ge- '
kiimmert. Jetzt kann ich meine Frau
zu Hause viel besser betreuen. res

Helmut Kohler

WIR GEBEN IHNEN ORIENTIERUNG IN
SACHEN PFLEGE

Sie wunschen sich wie Helmut Kohler Unterstut-
zung und Entlastung bei der Pflege lhres Partners
oder lhrer Partnerin? Wir beraten Sie gerne und su-
chen mit lhnen passgenaue Losungen, die lhnen die
Betreuung erleichtern.

Sie konnen mit uns aber auch einfach Uber lhre
derzeitige Situation sprechen, auf vielleicht offene
Fragen Antworten finden oder sich umfassend in-
formieren. Die COMPASS-Pflegeberaterinnen und
-Pflegeberater sind fur Sie und lhren Angehdrigen
da, unterstutzen und begleiten Sie — selbstverstand-
lich unabhangig und kostenfrei.
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WIE KONNEN WIR SIE KONKRET
UNTERSTUTZEN?

COMPASS berat zum Beispiel:

- zur hauslichen Pflegesituation vor der Entlassung
aus dem Krankenhaus oder der Reha-Einrichtung

« zu Hilfsmitteln oder der Anpassung des Wohn-
umfeldes

- zufinanziellen Aspekten der Pflegesituation —wie
zum Beispiel der Beantragung einer Pflegestufe

- zur ambulanten, teilstationaren und stationaren
Betreuung und Versorgung

« zu Unterstltzungs- und Entlastungsangeboten
fur Sie als pflegenden Angehorigen

PFLEGEBERATUNG — DAS IST [HR
GUTES RECHT

Die Regelungen werden zunehmend komplexer, die
Angebote vielfaltiger. Der Gesetzgeber hat daher
einen Anspruch auf kostenfreie und unabhangige
Pflegeberatung fur alle Burger festgeschrieben.
COMPASS informiert, berat und begleitet Privatver-
sicherte sowie deren Angehorige bei allen Fragen
rund um das Thema Pflege. Mit uns behalten Sie die
Anspriche sowie die vielfaltigen Unterstutzungs-
und Entlastungsangebote im Blick. Wir sind fur Sie
da, wann immer Sie unsere Unterstitzung brauchen.

Wahlen Sie einfach unsere geblhrenfreie COMPASS-
Servicenummer 0800 101 88 00. Unsere Experten
stehen hier telefonisch fur lhre Fragen zur Verfu-
gung oder geben Ihren Gesprachswunsch an die Kol-
legen vor Ort in lhrer Region weiter. Diese nehmen
innerhalb von 24 Stunden Kontakt zu lhnen auf, um
einen Termin zu vereinbaren. Unsere Berater besu-
chen Sie gerne zu Hause — denn so konnen sie sich
ein Bild von der Situation machen und gemeinsam
mit lhnen besprechen, welche Hilfe notig ist. Wir
begleiten Sie und lhren auf Pflege angewiesenen
Angehorigen bei Bedarf auch uber einen langeren
Zeitraum.

» Bei COMPASS kann ich jederzeit

anrufen, wenn ich mich mit der
Pflege meines Mannes liberfordert
fuhle. Die Pflegeberater suchen
gemeinsam mit mir nach Lésungen. ¢

Ursula A., Dresden





