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Wohnen mit vielfältiger Unterstützung 

TELEFONAKTION SCHÖNER WOHNEN IM ALTER 

Köln, 02.02.2022 Im Februar berät die compass 
pflegeberatung in einer Telefonaktion speziell zu 
alternativen Wohnformen im Alter und bei 
Pflegebedürftigkeit. Die Anrufe sind für die Ratsuchenden 
kostenfrei.  

Am 09. Februar 2022 stehen die Pflegeexpert*innen von compass 

zwischen 10.30 und 12:00 Uhr unter der eigens eingerichteten, 

kostenfreien Rufnummer 0800 – 101 88 99 für alle Fragen zu Pflege-

WGs, betreutem Wohnen, Quartierswohnen und den weiteren 

vielfältigen Wohnmöglichkeiten zur Verfügung. 

 

Wer im Alltag zunehmend Unterstützung braucht oder bereits für diese 

Situation im Alter vorsorgen möchte, sollte sich frühzeitig nach einer 

Alternative zu den gewohnten vier Wänden umsehen. Das Wohnen, 

allein im Haus oder einer Wohnung, kann beschwerlich werden. Der 

Hilfebedarf ist meist nicht absehbar. Aber es gibt schon heute 

Alternativen zur Einsamkeit im Alter und zu Pflegeheimen. Betreutes 

Wohnen, Mehrgenerationenwohnen oder eine Pflege-WG kommen 

dann vielleicht in Frage. Manche Kommunen bieten auch bereits 

altengerechte Stadtquartiere. 

 

Alternative Wohnformen und Modelle bieten selbstbestimmte 

Unabhängigkeit und versprechen die Chance auf bestmögliche 

pflegerische Unterstützungsangebote und medizinische Versorgung. 

Ältere und pflegebedürftige Menschen können langfristig ihre 

Selbstständigkeit bewahren und ihre Lebensqualität erhalten. Sie 



PRESSEMITTEILUNG 

 

 compass private pflegeberatung GmbH  

 Gustav-Heinemann-Ufer 74 C • 50968 Köln 2 

Kontakt: 

compass private  

pflegeberatung GmbH 

Abteilung Politik und 

Kommunikation 

Beatrix Müller-Schaube 

Tel.: 0221 93332 -111 

kommunikation@compass-

pflegeberatung.de 

www.compass-pflegeberatung.de 

können gesetzliche Unterstützungsleistungen nutzen um alternative 

und barrierefreie Wohnformen zu organisieren und zu finanzieren. 

Auch dem Pflege Service Portal pflegeberatung.de können sich 

Ratsuchende ausführlich über Angebote und Möglichkeiten 

informieren. Darüber hinaus steht allen Interessierten montags bis 

freitags zwischen 08.00 und 19.00 Uhr und samstags von 10.00 bis 

16.00 Uhr die kostenfreie Servicenummer 0800 – 101 88 00 für Fragen 

rund um das Thema Wohnen im Alter und allen anderen Fragen rund 

um das Thema Pflege zur Verfügung. 

 

 

Weiterführende Informationen: 

Pflegeberatung.de | Alternative Wohnformen für Pflegebedürftige 

compass | Telefonaktion zu alternativen Wohnformen (compass-

pflegeberatung.de) 

 

Bild: 

Rechtzeitig informieren zum Wohnen im Alter 

 

Bildunterschrift: compass-Telefonaktion berät zu vielfältigen, individuellen 

Wohnformen für Alter und Pflegebedürftigkeit.  

Copyright: compass private pflegeberatung 

 

Hintergrund: 

Die compass private pflegeberatung GmbH berät Pflegebedürftige und 

deren Angehörige telefonisch, per Video und auf Wunsch auch zu Hause 

https://www.pflegeberatung.de/pflegeleistungen/alternative-wohnformen
https://www.pflegeberatung.de/pflegeleistungen/alternative-wohnformen
https://www.compass-pflegeberatung.de/aktuelles-medien/veranstaltungen/detail/telefonaktion-zu-alternativen-wohnformen
https://www.compass-pflegeberatung.de/aktuelles-medien/veranstaltungen/detail/telefonaktion-zu-alternativen-wohnformen
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gemäß dem gesetzlichen Anspruch aller Versicherten auf kostenfreie und 

neutrale Pflegeberatung (§ 7a SGB XI sowie § 37 Abs. 3 SGB XI). Die 

telefonische Beratung steht allen Versicherten offen, die aufsuchende 

Beratung sowie die Beratung per Videogespräch ist privat Versicherten 

vorbehalten.  

compass ist als unabhängige Tochter des PKV-Verbandes mit rund 600 

Pflegeberaterinnen und Pflegeberatern bundesweit tätig. Die compass-

Pflegeberaterinnen und -berater beraten im Rahmen von Telefonaktionen 

sowie zu den regulären Service Zeiten zu allen Fragen rund um das Thema 

Pflege. 


